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__Н.В.Цепилова

План работы
Школьной службы примирения’ 

на 2025-2026 учебный год

Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних, снижение количества 
конфликтов через внедрение модели реализации восстановительных технологий в систему 
профилактики конфликтных ситуаций в школьной среде.

Задачи:
- распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм 
разрешения споров и конфликтов;
- обучение участников образовательного процесса методам урегулирования конфликтов и 
осознания ответственности;
- организация просветительных мероприятий и информирование участников образовательного 
процесса о принципах и технологии восстановительной медиации.

№
п/п

Содержание деятельности Сроки
проведения

Предполагаемый
результат

Ответственный

1. Организационно-методическая деятельность ШСП
1.1. Организационное совещание 

участников ШСП. 
Планирование работы ШСП на 
текущей учебный год. 
Утверждение плана работы на 
2025-2026 учебный год.

сентябрь Планирование работы 
ШСП
Утверждение плана 
работы ШСП

Куратор ШСП, 
Члены ШСП

1.2. Рабочие заседания ШСП Сентябрь-
май

Повышение качества 
работы ШСП

Куратор ШСП, 
Члены ШСП

1.3. Ведение документации по 
процедуре восстановительных 
программ.

Сентябрь-
май

Ведение
регистрационного 
журнала обращений в 
ШСП, учетных карточек и 
протоколов 
восстановительных 
программ.

Куратор ШСП

1.4. Изучение литературы по 
восстановительной медиации и 
восстановительному 
правосудию.

Сентябрь-
май

Самообразование членов 
ШСП, формирование 
электронной библиотеки 
«Восстановительные 
технологии и работа 
ШСП»

Куратор ШСП, 
Члены ШСП



1.5. Участие в заседаниях ММО 
медиаторов, а также семинарах, 
совещаниях, направленных на 
повышение квалификации в 
сфере деятельности школьной 
службы примирения.

Сентябрь-
май

Повышение 
компетентности по 
«В осстановител ьным 
технологиям», обмен 
опытом.

Члены ШСП

1.6. Анализ деятельности ШСП за 
2025-2026учебный год.

Май Мониторинг деятельности 
ШСП

Куратор ШСП

2. Информационная деятельность
2.1. Информирование участников 

образовательных отношений 
(учителей, учащихся, 
родителей) о целях, задачах и 
принципах работы ШСП на 
классных часах, родительских 
собраниях, педагогических 
советах.

Сентябрь-
май

Информированность 
педагогов, учащихся и 
родителей об 
особенностях 
деятельности ШСП

Куратор ШСП, 
члены ШСП

2.2. Размещение информации о 
деятельности Школьной 
службы примирения на сайте 
школы и стенде.

Сентябрь-
май

Информация о 
деятельности ШСП на 
сайте ОУ и стенде школы

Куратор ШСП, 
ответственный 
за сайт ОУ

2.3. Оформление информационного 
стенда о Деятельности ШСП

Ноябрь-
декабрь

Информирование
участников
образовательного процесса 
о деятельности ШСП

Куратор ШСП, 
члены ШСП

2.4. Подборка материалов для 
информационно-методического 
сопровождения ШСП 
(мероприятия, памятка для 
медиатора, буклеты для 
родителей и обучающихся и 
других участников 
образовательных отношений

В течение
учебного
года

Информирование 
участников 
образовательного 
процесса о деятельности 
ШСП, повышение 
качества работы ШСП

Куратор ШСП

3. Просветительская деятельность с обучающимися
3.1. Классные часы в 7-8-х классах 

на тему «Техники 
конструктивного общения»

сентябрь Информирование об 
особенностях 
деятельности ШСП, 
знакомство с 
восстановительными 
технологиями.

Куратор ШСП, 
члены ШСП, 
классные 
руководители.

3.2. Классные часы в начальных 
классах на тему «Что такое 
дружба?», «Как научиться 
дружить».
Классные часы в 5-6 классах на 
тему «Учимся понимать друг 
друга»

октябрь Сплочение классного 
коллектива, профилактика 
конфликтных ситуаций.

Куратор ШСП, 
члены ШСП, 
классные 
руководители.

3.3. Классные часы в 5-9 классах 
«Толерантность, и мы»

ноябрь Воспитание толерантного 
сознания, снижение

Куратор ШСП, 
члены ШСП,



конфликтности в 
школьной среде.

классные
руководители.

3.4. Проведение Недели правовых 
знаний (по отдельному плану)

Ноябрь - 
декабрь

Формирование правовой 
грамотности, 
профилактика 
противоправного и 
конфликтного поведения.

Куратор ШСП, 
члены ШСП, 
классные 
руководители.

3.5. Классный час в 5-6 классах 
«Правила бесконфликтного 
общения»

январь Позитивное изменение в 
школьном сообществе, где 
внимание и уважение -  
основа отношений.

Куратор ШСП, 
члены ШСП, 
классные 
руководители.

3.6. Классный час в 7-8 х классах 
«Стратегии поведения в 
конфликте»

февраль-
март

Позитивное изменение в 
школьном сообществе, где 
внимание и уважение -  
основа отношений.

Куратор ШСП, 
члены ШСП, 
классные 
руководители.

3.7. Классный час в 9-х классах 
«Приёмы эффективного 
слушания»

апрель Позитивное изменение в 
школьном сообществе, где 
внимание и уважение -  
основа отношений.

Куратор ШСП, 
члены ШСП, 
классные 
руководители.

3.8. Классный час для учащихся 11 
класса на тему «Трудные и 
критические периоды. Куда 
обратиться?»

май Информирование о 
деятельности Детского 
телефона доверия и ШСП

Куратор ШСП, 
члены ШСП, 
классные 
руководители.

4. Просветительская деятельность с родителями
4.1. Психолого-педагогическое 

консультирование родителей 
(законных представителей)

В течение
учебного
года

Восстановление 
эмоционального 
состояния участников 
конфликтных ситуаций

Куратор ШСП, 
члены ШСП

4.2. Проведение родительских 
собраний на тему: 
«Конструктивные выходы из 
конфликтных ситуаций»

По запросу Психологическое 
просвещение родителей 
(законных 
представителей)

Куратор ШСП, 
члены ШСП, 
классные 
руководители

4.3 Подготовка и выдача 
рекомендаций, получение 
согласия родителей на 
проведение примирительных 
процедур

В течение 
года и по 
мере
необходим
ости

Согласия родителей
(законных
представителей) на
проведение
примирительных
процедур. Разработанные
рекомендации

Куратор ШСП, 
члены ШСП

5. Реализация восстановительных программ
5.1. Работа с обращениями В течение 

года
Полная информация о 
ситуации

Куратор ШСП, 
члены ШСП

5.2. Сбор информации о ситуации, с 
которой проводится 
примирительная процедура

По мере 
необходим 

ости

Информация для ШСП Куратор ШСП, 
члены ШСП

5.3. Проведение программ 
примирения с написанием 
отчётов.

В течение 
года

Защита законных 
интересов участников

Куратор ШСП, 
члены ШСП



образовательных
отношений

5.4. Индивидуальные консультации 
родителей по вопросам 
воспитания и разрешения 
конфликтных ситуаций

В течение 
года

Гармоничные отношения с 
ребенком

Куратор ШСП, 
члены ШСП

6. Внутришкольное и межведомственное взаимодействие
6.1. Участие в работе заседаний 

Школьного Совета по 
профилактике правонарушений 
среди несовершеннолетних.

В течение
учебного
года

Защита законных 
интересов участников 
образовательного 
процесса.

Куратор ШСП, 
члены ШСП,

6.2. Участие в работе заседаний МО 
классных руководителей, 
педагогических советах

В течение
учебного
года

Защита законных 
интересов участников 
образовательного 
процесса.

Куратор ШСП, 
члены ШСП,

6.3. Организация взаимодействия 
ШСП с организациями системы 
профилактики безнадзорности 
и правонарушений, органами 
опеки и попечительства, 
учреждениями
дополнительного образования.

В течение
учебного
года

Защита законных 
интересов участников 
образовательного 
процесса.

Куратор ШСП, 
члены ШСП,

7. Мониторинг деятельности
7.1. Мониторинг эффективности 

деятельности Школьной 
службы примирения. 
Заполнение отчета, 
аналитического отчета.

1 раз в 
полугодие

Предоставление 
отчётности по 
зафиксированным и 
отработанным случаям

Куратор ШСП, 
члены ШСП

7.2. Анализ деятельности ШСП, 
осуществление планирования 
перспективного развития 
службы, актуальных задач ее 
работы. Рассмотрение вопроса 
об эффективности работы ШСП 
по итогам учебного года.

Май Предоставление
отчетности

Куратор ШСП


